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NOSSA MISSÃO
A principal missão da SYSTRA é projetar soluções de transporte seguras e sustentáveis para o benefício das populações.

NOSSA AMBIÇÃO
Nossa principal ambição é ser um líder global independente em engenharia de soluções de transporte.

Promovemos valores que guiam nossas ações todos os dias:

EXCELÊNCIA – Para enfrentar os desafios socioambientais de hoje e de amanhã, cultivamos o mais alto nível de excelência 
técnica e expertise em todos os projetos que realizamos com nossos clientes e parceiros.

TIMES CONECTADOS – Conectamos nossa expertise a todo o Grupo e a coordenamos para lidar com as questões mais complexas. 
Ao superar singularidades culturais e técnicas, criamos equipes unidas em torno de um objetivo comum, onde o talento de todos 
contribui para o sucesso de todos.

Os compromissos e objetivos estratégicos que estabelecemos e compartilhamos apoiam nossa missão e ambição. Os 
compromissos são refletidos em nosso Sistema de Gestão Integrado. Estamos comprometidos com a qualidade e a 
melhoria contínua, com absoluto respeito pelas leis e requisitos aplicáveis.

LIDERANÇA AUDACIOSA – Por meio de nossa capacidade de inovação e expertise em gestão de projetos, oferecemos aos nossos 
clientes novas soluções e a ousadia necessária para a mudança. Nesse sentido, incentivamos ativamente nossos funcionários a 
tomarem a iniciativa na condução de nossas atividades.

Nossos compromissos são apoiados por um sistema que garante desempenho sustentável:

DESEMPENHO SOCIAL (colaboradores) – Promover o engajamento e o bem-estar dos colaboradores proporcionando um 
ambiente de trabalho propício à colaboração. Desenvolva seu potencial e permita seu florescimento. Trabalhe em prol da igualdade 
profissional, diversidade, desenvolvimento individual e bem-estar coletivo.

DESEMPENHO COMERCIAL (clientes) – Ao levar em conta as exigências compartilhadas com nossos clientes, garantir sua 
satisfação por meio da qualidade dos nossos serviços, a fim de estabelecer uma relação próxima e duradoura de confiança com 
eles.

DESEMPENHO SOCIAL  (territórios e comunidades) – Servir os territórios e comunidades oferecendo soluções de infraestrutura 
que estejam alinhadas às suas necessidades e impactem positivamente a vida diária de todos.

DESEMPENHO AMBIENTAL (meio ambiente) – Oferecendo aos nossos clientes soluções de infraestrutura sustentáveis e 
resilientes para os efeitos das mudanças climáticas.

DESEMPENHO ECONÔMICO E FINANCEIRO (acionistas) – Melhorar constantemente nosso desempenho financeiro para 
apoiar o crescimento de longo prazo.

Reforçamos nossa responsabilidade e a gestão dos nossos principais riscos por meio de nossas políticas e dos estatutos 
do Grupo:

POLÍTICA DE SAÚDE, SEGURANÇA E PROTEÇÃO (3S) – 3S é essencial. Contamos com nosso conhecimento, experiência e 
conhecimento para trabalhar juntos em um mundo mais seguro para nossos funcionários, clientes, parceiros e todos os nossos 
stakeholders.

POLÍTICA DE ÉTICA E COMPLIANCE – A integridade da SYSTRA depende de uma conduta impecável. Promovemos práticas 
comerciais éticas em total conformidade com as leis nacionais e convenções internacionais para contribuir para um mundo mais 
justo. Aplicamos nosso Código Anticorrupção com tolerância zero.

POLÍTICA DE SUSTENTABILIDADE – A sustentabilidade está no centro de nossas profissões. Apoiamos nossos clientes todos 
os dias na implementação de soluções sustentáveis e resilientes em benefício das populações.

CARTAS / DECLARAÇÕES: Sistema de Gestão Integrado  |  Sistema de Controle Interno  |  Diversidade, Equidade e Inclusão  
|  Tecnologia da Informação – Além dessas políticas e em conformidade com os marcos regulatórios, o Conselho Executivo está 
comprometido com um processo de melhoria contínua e controle dos sistemas de desempenho integrados nessas cartas.


