




DANS CETTE POUSSETTE

un usager comme 
tant d’autres



Domaines de  
compétences  
Organisation

• ��Mise en accessibilité des  
réseaux de transports collectifs 
Dans le cadre des études de  
planification, SYSTRA formule 
des recommandations pour  
favoriser la mise en accessibilité 
de tous les modes de déplace-
ment. Elle insiste notamment  
sur la gestion des interfaces 
entre systèmes et infrastructures 
et la conception de référentiels 
en concertation avec les asso-
ciations de personnes à mobilité 
réduite. 

• �Sécurisation des déplacements  
SYSTRA étudie les aménage-
ments à apporter pour résorber 
les principaux points noirs en 
matière d’accidentologie  
(mise en sécurité des quais et 
des traversées des voies en gare) 
et réduire les conflits d’usage 
(sécurisation des passages  
à niveau, partage de la voirie).  
Pour garantir la sécurité globale 
des systèmes de transports 
collectifs qu’elle conçoit, SYSTRA 
met également en œuvre la 
démarche sûreté de fonctionne-
ment « Fiabilité, Maintenabilité, 
Disponibilité, Sécurité » (FMDS).

• �Amélioration de la sûreté  
pour tous les déplacements  
Dans toutes ses réalisations, 
SYSTRA intègre des principes 
fonctionnels favorisant la sûreté 
des espaces publics : éclairage, 
transparence, répartition  
spatiale des activités...

• �Réponse aux objectifs publics 
d’égalité des chances 
SYSTRA prend en compte 
la mobilité comme facteur 
d’insertion sociale au travers 
d’études de tarification et 
d’autres analyses visant à 
désenclaver certains quartiers.

Accessibilité,  
sécurité et solidarité

enjeux

• �Mobilité réduite, accessibilité intégrale  
L’accessibilité est une obligation légale 
envers les personnes à mobilité réduite. 
Les dispositions à prendre doivent 
notamment anticiper le vieillissement de 
la population en Europe. 

• �Égalité des chances face à la mobilité  
Pour une accessibilité équitable, il est 
essentiel de concevoir une tarification et 
une offre de services ciblées en direction 
des publics fragiles : jeunes, personnes 
en recherche d’emploi… 

• �Solidarité territoriale  
Le développement du transport public 
est fondamental pour désenclaver  
les secteurs ruraux et les quartiers 
défavorisés.

• �Des espaces publics sécurisés 
Les sources d’insécurité lors des  
déplacements sont multiples : passages 
à niveau dangereux, concurrence entre 
la voiture, le bus et le vélo dans le 
partage de la voirie, manque de sûreté 
de certains espaces publics, insécurité 
routière…

Actions

• �Des Passages à Niveau,  
pas des Points Noirs  
SYSTRA assiste Réseau Ferré de France 
dans sa démarche systématique de  
sécurisation des passages à niveau.  
Elle établit un diagnostic pour estimer 
leur dangerosité et définit les mesures  
à mettre en place pour améliorer  
leur sécurité. 

• �Un tramway pour désenclaver  
un quartier marginalisé  
Après l’assistance à maîtrise d’ouvrage 
durant les études préliminaires, SYSTRA 
assure la maîtrise d’œuvre de la  
4e ligne de tramway de l’agglomération 
lyonnaise. Le quartier des Minguettes  
à Vénissieux va ainsi accéder à tous  
les services urbains essentiels.  
Une jonction est prévue avec le centre  
de Lyon, jusqu’au quartier de la gare  
de la Part-Dieu. 

Positionnement systra

L’expertise citoyenne  
Les études et assistances à maîtrise 
d’ouvrage menées par SYSTRA accompa-
gnent tous les acteurs en charge  
de l’accessibilité, de la sécurité et de la 
solidarité. Cette expérience lui apporte 
une vision globale des enjeux impliquant 
collectivités territoriales, gestionnaires 
d’infrastructures et exploitants. 
Sa mission prend appui sur des compé-
tences renforcées par le recrutement 
d’experts et la formation interne.

PERSPECTIVEs

Accessibilité, solidarité et sécurité sont 
aujourd’hui les composantes essentielles 
d’une politique de la mobilité. Aussi est-il 
crucial de prendre toujours mieux  
en compte ce qui les caractérise :  
la transversalité. Dans cette perspective, 
SYSTRA renforce les moyens d’intervention 
de ses collaborateurs en développant  
le retour d’expérience et le partage  
des bonnes pratiques. 
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Un système 
de transport 
accessible  
à tous, VAL  
de Rennes.  
(© SYSTRA.)

30 %   

C’est la part estimée des plus de 65 ans  

dans l’Europe des 27 en 2060. En 2008,  

elle est de 17 %. (Source : Eurostat 2008.)



SYSTRA S.A. 
5, avenue du Coq - 75009 Paris France

Tél. : +33 (0)1 40 16 61 00 • Fax : +33 (0)1 40 16 61 04 
E-mail : systra@systra.com

SNCF et RATP sont des actionnaires de Systra S.A.

Principales FILIALES du groupe SYSTRA

Parmi les Autres IMPLANTATIONS et bureaux de projets :

MVA Consultancy 

(Grande-Bretagne)
First floor, Dukes Court, Duke Street, Woking,

Surrey, GU21 5BH 
Royaume Uni

CITILABS

1040 Marina Village Parkway
Alameda

California 94501
Etats-Unis

MVA Hong-Kong 

2606-2610, 26/F, 
China Ressources Building,

26 Harbour Road, 
Wanchai 

Hong Kong

SYSTRA Consulting 

150 Clove Road – 7FL
Little Falls, NJ 07424

Etats-Unis

CANARAIL

1140 Bld de Maisonneuve, Ouest - bur. 1050
Montréal, Québec 
Canada, H3A 1M8 

SOTEC Ingénierie

15 allée de Bellefontaine - BP 70644
31106 Toulouse cedex 1

France
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Afrique /  
Moyen-Orient

SYSTRA Alger

SYSTRA Bahrein

SYSTRA Egypte

SYSTRA Dubai Branch

SYSTRA Maroc

 

Amériques

SYSTRACADE  
(Chili)

MEXISTRA  
(Mexique)

 

Asie

SYSTRA Asia Pacific  
(Hong Kong)

SYSTRA Beijing  
(Chine)

SYSTRA Hanoi  
(Vietnam)

SYSTRA India

SYSTRA Korea  
Branch (Corée)

SYSTRA Philippines

SYSTRA Shanghai  
Consulting co.  

(Chine)

SYSTRA Singapore

SYSTRA Taïwan Branch

Europe

SYSTRA Branch  
Latvia (Lettonie)

SYSTRA Ingenería  
(Espagne)

SYSTRA Polska  
(Pologne)

SYSTRA S.A.  
Franta Sucursala  

Bucuresti (Roumanie)

SYSTRA Sotechni  
(Italie)

SYSTRA UK  
(Royaume-Uni)

 

France

SYSTRA Lyon,  
des bureaux de projets  

à Brest, Bordeaux,  
Le Havre, Marseille, Reims,  
Saint-Denis de la Réunion, 

Toulon, Toulouse.




